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VPN クライアント導入/設定
(Windows)
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はじめに

 滋賀医科大学のネットワークに学外から接続する時にはFortiClientという
VPNクライアントを使用します。 なお、CA証明書の導入も必要です。

 本マニュアルは Windows PC のVPNクライアントの導入方法、設定方法を
記述します。

 VPN接続後は、学内と同じ方法で通常通り滋賀医科大学のホームページ
にアクセスするなど実施下さい。

1. FortiClient VPN導入

2. FortiClient VPN設定

3. CA証明書の導入

 Firefox以外のブラウザ（ や ）を使用する場合

 Firefox（ ）を使用する場合

4. VPNの接続

5. VPN接続できない時は…
6. VPNの切断 2



必ずご確認ください
 Windows版Forticlient VPNにはx64版とARM版があります。

 ARM版PCをご利用になられている方は、ARM版をインストールしてください。
– X64版をインストールすると動作不具合を起こすことがあります。

 確認方法
1. [スタート] ボタンを右クリックし、メニューから [システム] を選択

2. 「バージョン情報」の「デバイスの仕様」に記載されている「システムの種類」 を確認してください。
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X64版 ARM版

x64ベースプロセッサ

「DOWNLOAD VPN for Windows」
からインストーラーをダウンロードしてください

ARMベースプロセッサ

「DOWNLOAD VPN for Windows 64-arm」

からインストーラーをダウンロードしてください



1-1. FortiClient VPN導入 ▶ダウンロード

以下のサイトから「FortiClient VPN」を選択し、導入するOSを選択し
ダウンロードしてください。

https://www.fortinet.com/support/product-downloads#vpn

6. チェックを入れる（必須）
入力項目を入力後、画面下にある

「DOWNLOAD NOW」をクリックする。

＜注意＞

「DOWNLOAD VPN for Windows」
をクリック後、下に切り替わります。

☞
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下記の情報を登録したくない方は、
本学のHPより、「FortiClient ダウ

ンロード（旧バージョン）」をダウン
ロードしてください。
（要本学Gmailログイン）

https://www.shiga-
med.ac.jp/mmc/service/vpn/#inst
aller

ARM版Windowsをお使いの方は、

「DOWNLOAD VPN for Windows 64-arm」

をクリックしてください。

以下の手順は、Windows版と同じです。

以下項目は入力必須項目の
ため、適宜入力します。

1. First Name ：
例：tarou

2. Last Name ：
例：yamada

3. Company ：
例：sums

4. Email Address ：
利用者のメールアドレス

5. Country/Region ：
例：Japan

https://www.fortinet.com/support/product-downloads#vpn
https://www.shiga-med.ac.jp/mmc/service/vpn/#installer


1-2. FortiClient VPN導入 ▶ダウンロード

＜注意＞

「DOWNLOAD VPN for Windows」
をクリック後、右画面に切り替わります。
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「ファイルを開く」をクリック後

FortiClientVPNInstaller.exe
があることを確認してください

○
×

1．「はい」を
クリックします

＜注意＞
ダウンロードしたファイル名が
正しいことを確認してください

FortiClientInstaller.exe は、
別のアプリケーションです。



1-3. FortiClient VPN導入 ▶インストール

ダウンロードされた以下のファイルを
ダブルクリックしてください。

FortiClientVPNInstaller.exe

4．「Install」を
クリックします

2．ライセンスに同意の
チェックをします

3．「Next」を
クリックします

ダウンロードに時間
がかかります

☞
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1-4. FortiClient VPN導入 ▶インストール

5．「Finish」をクリック
して完了します

導入中 導入完了

7



2-1 VPNの初期設定
FortiClient VPNを起動します

2．チェックを入れ
「承認します」を
クリックします

3．「VPN 設定」を
クリックします

＜注意＞
起動したアプリケーションがこの画面の場合は、

アンインストールして、FortiClient VPN を
インストールしてください。

※別のアプリケーションをインストールしています
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1．「はい」を
クリックします



4．「SSL-VPN」を
選択します

項目 設定

接続名 例：SUMS

説明 例：SUMS VPN

リモートGW sumsvpn.shiga-med.ac.jp

ポートの編集 チェックを入れる : 443

VPN
トンネルのシングルサイ
ンイン（SSO）を有効可

チェックを入れる

クライアント証明書 なし

6．「保存」をクリック
して終了します

5.右図のように設定します
（接続名/説明は任意）

初期設定完了

＜注意＞
リモートGWの入力間違いがよくあります。

ご注意ください。

sumsvpn.shiga-med.ac.jp

VPN接続できない場合は、リモートGWを
下記に変更してください。

202.19.144.126

設定確認・編集方法

引き続き、ご利用のブラウザ環境に合わせて、
次ページからの証明書導入を行ってください

2-2 VPNの初期設定
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Edge をお使いの場合

下記の表示が出た場合は、「保存」をク
リックしてください。

3-1-1 CA証明書の導入
Firefox以外のブラウザ（ や ）を使用する場合

CA証明書を以下のURLからダウンロードください。（Fortinet_CA_SSL.cer）

https://www.shiga-med.ac.jp/mmc/service/vpn/Fortinet_CA_SSL.cer

1.「ダウンロード」フォルダの
「Fortinet_CA_SSL.cer」
をダブルクリックします

☞
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https://www.shiga-med.ac.jp/mmc/service/vpn/Fortinet_CA_SSL.cer


2．「このファイルを開きますか?」
で「開く」をクリックします

3．「証明書のインストール」
をクリックします

3-1-2 CA証明書の導入
Firefox以外のブラウザ（ や ）を使用する場合
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6.「証明書をすべての次の
ストアに配置する」を選択し
「参照」をクリックします

4.「ローカルコンピュータ」
を選択し「次へ」を
クリックします

※ユーザーアカウント制御画面が表示されたら、
「はい」をクリックします。

7.「信頼されたルート証明機関」
を選択し「OK」をクリックします

3-1-3 CA証明書の導入
Firefox以外のブラウザ（ や ）を使用する場合
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5．「はい」を
クリックします



11.「OK」をクリック
して完了します8.「次へ」をクリックします

9.「完了」をクリックします

10.「OK」をクリックします

3-1-4 CA証明書の導入
Firefox以外のブラウザ（ や ）を使用する場合
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CA証明書を以下のURLからダウンロードください。（Fortinet_CA_SSL.cer）
https://www.shiga-med.ac.jp/mmc/service/vpn/Fortinet_CA_SSL.cer

2.「設定」をクリックします

1. をクリックします

3.「プライバシーとセキュリティ」
をクリックします

3-2-1 CA証明書の導入
Firefox（ ）を使用する場合

☞
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https://www.shiga-med.ac.jp/mmc/service/vpn/Fortinet_CA_SSL.cer


4.「証明書を表示」を
クリックします

5.「認証局証明書」でFortinet 
の証明書が表示されて
いれば設定完了しています

表示されている場合は、
17ページの手順へ進んでください

表示されていない場合は、
次の手順へ進んでください

3-2-2 CA証明書の導入
Firefox（ ）を使用する場合
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6. 「証明書を表示」
をクリックします

7. 「インポート」を
クリックします 8. 「Fortinet_CA_SSL.cer」を

選択し、「開く」をクリックします

「認証局証明書」にFortinetの証明書がない場合の設定方法

3-2-3 CA証明書の導入
Firefox（ ）を使用する場合
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9. 信頼するものとして、2項目にチェック
を入れ、「OK」をクリックします

10. 「認証局証明書」で
Fortinetの証明書が表示
されていれば設定OKです

3-2-4 CA証明書の導入
Firefox（ ）を使用する場合
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4. VPN接続方法

2.ユーザ名、
パスワードを入力し
「ログイン」を
クリックします

3.多要素認証の
処理を行います

4.VPN接続済みになれば、
設定完了です

1.「SAMLログイン」を
クリックします
「接続」になっている
場合もあります

接続できない場合は、
8ページの設定と
9ページからの証明書導入
手順をご確認ください
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VPN機能付きウイルス対策ソフトを

ご利用になっている場合は、機能を
OFFにしてください。
二重起動した状態ではForticlient
VPNは使用できません。



5．VPN接続できない時は…
ー多要素認証画面が表示されない場合ー

ユーザー認証をブラウザ（edge ・Chrome ・Firefox ）で行う

1. をクリックし、
「接続の編集」を
選択します

2.「SAMLユーザ認証
のユーザエージェントと
して外部ブラウザを使用
する」にチェックを入れます

3.「保存」を
クリックします
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ブラウザ
FortiClient VPN

FortiClientにログインすると、ブラウザ（例： ）でユーザー認証画面が表示されます。
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困ったときは…

接続時に「接続がプライベートではありません」が表示された方は、本ページの設定をお試しください

※主に「リモートGW」でIPアドレスを指定された方に生じるエラーです

「詳細設定」を
タップします

「202.19.144.126に進む」を
タップします

認証画面が表示されたら、
ログインする
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困ったときは…

多要素認証（ワンタイムパスワード）入力後、「Invalid Token Code. Try again.」と表示され、ログインできない

ワンタイムパスワードを表示しているアプリケーション側に問題がある可能性
があります。

1. 多要素認証アプリを設定した機器（スマートフォン・PC 等）の時計にず
れがないかを確認する

2. TOTP認証を再設定する（原則学内からのみ設定可）
• 何らかの事情によりTOTP認証設定に不具合が生じている可能性

があります。

• 機種変更後よりログインできていない場合は、設定の引継ぎがで
きていない可能性があります。

• 旧機器が初期化せずに手元にある場合は、下記を参照の
上、引継ぎ作業を実施してください。

• （補足）バックアップ・機種変更時の移行方法（スマート
フォン・タブレット）（PDF)

• （補足）バックアップ・機種変更時の移行方法（Windows・
Mac）（PDF)

• 旧機器が初期化済み・手元にない場合は、再設定を行って
ください。

対処法

https://www.shiga-med.ac.jp/mmc/service/tayoso/onetimepw_backup.pdf
https://www.shiga-med.ac.jp/mmc/service/tayoso/otpmanager_backup.pdf


6. VPNの切断

「切断」をクリックして
VPNを切断します
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